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Dieses Dokument ist nur gültig für jede Art von Ansprüchen, die aus Gewährleistung / 
Garantie gegenüber Produkten von PV Power Tech Tech GmbH gemacht werden. Die 
Gewährleistung ist in zwei Teile gegliedert: 

1.     Herstellergarantie 
2.     Beschränkte Leistungsgarantie 

 

1. Herstellergarantie  

PV Power Tech Tech GmbH  (nachfolgend PV Power Tech Tech genannt) garantiert 
dafür, dass die Standard-Photovoltaik-Module von PV Power Technologies Pvt. Ltd. 
hergestellt worden sind und daß diese, wenn nicht explizit als Prototypen gefertigt, von 
Fehlern frei sein werden wie:  

• Mängel und / oder Ausfälle durch die Verarbeitung; 
• Mängel und / oder Fehlfunktionen aufgrund von Materialien; 
• Risse der Frontscheibe durch Fremdkörper im Innern des Glases 1 oder 
• Nichteinhaltung von Spezifikationen durch fehlerhafte Herstellung und / oder 

Inspektionsprozesse. 

für eine Zeit von fünf (5) Jahren ab Lieferung der PV-Module von PV Power Tech Tech 
an den Kunden.  

Sollte ein Modul defekt sein, wird PV Power Tech im Einklang mit den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen nach eigenem Ermessen das Modul reparieren oder (ein) neue(s) 
Modul(e) ohne Mängel liefern. In Fällen, in denen die Nachlieferung oder Reparatur  
fehlgeschlagen ist, ist es erlaubt, einen weiteren Versuch einer Nachlieferung zu machen 
oder den Defekt zu reparieren, bevor der Kunde weitere gesetzliche 
Gewährleistungsansprüche geltend machen kann. Wenn ein Garantieanspruch dann 
berechtigt ist, ist PV Power Tech sofort zu informieren und auf Verlangen das defekte 
Modul  an PV Power Tech zurück zu schicken.  

Diese Herstellergarantie gilt nur für die Transportkosten für eine Rücksendung der/des 
reparierten oder ausgetauschten PV-Module (s) an den Installationsort und erstreckt sich 
nicht auf die Transportkosten für die Rücksendung des/der PV-Module (s) zu PV Power 
Tech oder dem für PV Power Tech zuständigen Bevollmächtigtem und die Kosten im 
Zusammenhang mit der Installation, Entfernen, oder Neuinstallation von (dem) PV-
Modul (en). 
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2. Ausgangsleistung der beschränkten Garantie:  

Gemäß der PV Power Tech Entscheidung in Bezug auf jegliche Verlustleistung, die auf 
Material- oder Herstellungsfehler zurückzuführen ist, garantiert PV Power Tech die 
Leistung der PV-Module (s) wie folgt:  

(a) Wenn innerhalb der ersten zehn (10) Jahre ab dem Zeitpunkt des Verkaufs an den 
Kunden, das (die)die PV-Modul (e) eine Leistung von weniger als neunzig Prozent (90%) 
der ursprünglichen Nennleistung mindestens zum Zeitpunkt des angegebenen Verkaufs 
ausweisen oder  

(b) wenn ein Modul weniger als 80% der ursprünglichen Nennleistung gemäß dem 
Datenblatt innerhalb einer Frist von fünfundzwanzig (25) Jahren ab dem Zeitpunkt des 
Verkaufs durch PV Power Tech aufweist und unter der Voraussetzung, daß von PV 
Power Tech vorgegebene Komponenten den Leistungsrückgang dieser Art verursachen 
durch Alterung von Glas, der Zelle oder EVA-Folie (Delamination), gemäß eigenen 
Untersuchung mit eigenen PV Power Tech Messgeräten unter Standard-Industrie-
Testbedingungen 2, 

wird PV Power Tech Tech nach eigenem Ermessen (ein) zusätzliche(s) PV-Modul (e) 
liefern, um die fehlenden Leistung zu ersetzen oder reparieren. Dies gilt nur für Module, 
die  auf trockenem Land verwendet werden. Die beschränkte Leistungsgarantie kann nur 
in Bezug auf den Alterungsprozess durch Glas, Zellen und EVA-Folien gegeben werden, 
die von PV Power Tech Tech selbst ausgewählt wurden, nicht für die auf Wunsch des 
Kunden verarbeiteten Materialien.  

Der Austausch oder die zusätzliche Lieferung von Modulen erneuert oder verlängert den 
Garantiezeitraum oder den Zeitraum der beschränkten Leistungsgarantie nicht. PV Power 
Tech ist berechtigt, eine andere Art des Moduls (unterschiedliche Größen, Formen, 
Farben und / oder Output-Parameter), zu liefern, wenn bei Lieferung die Module, die 
Gegenstand der Beschwerde sind, nicht mehr hergestellt werden. Die Module, die für den 
Austausch demontiert wurden, gehen in das Eigentum von PV Power Tech Tech über.  

Diese Herstellergarantie gilt nur für die Transportkosten für eine Rücksendung der/des 
reparierten oder ausgetauschten PV-Module (s) an den Installationsort und erstreckt sich 
nicht auf die Transportkosten für die Rücksendung des/der PV-Module (s) zu PV Power 
Tech oder dem für PV Power Tech zuständigen Bevollmächtigtem und die Kosten im 
Zusammenhang mit der Installation, Entfernen, oder Neuinstallation von der PV-Module 
(s). 
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Ausschluss des 

Diese eingeschränkte Leistungsgarantie gilt nicht im Fall der reduzierten Leistung eines 
Moduls, wenn es ist auf eine andere Ursache als die Alterung der Materialien, die gemäß 
Punkt 2 oben (Delamination) aufgeführt wurden, zurück zu führen ist. Die 
Inanspruchnahme darf nicht möglich sein, wenn die Einflüsse auf das Material des 
Moduls einwirken und durch besondere Umstände des Gebrauchs/der Montage eine 
verstärkte Alterung bewirkt wird. 

Diese beschränkte Garantie gilt nicht für Mängel und / oder Ausfälle der PV-Module (s) 
die auf folgende Ursachen zurück zu führen sind, auch wenn diese Mängel und / oder 
Ausfälle innerhalb der gültigen Garantiezeit entdeckt werden:  

a) Mängel und / oder Störungen verursacht von Montageteilen  und / oder anderen Teilen 
als den PV-Module (s) oder durch Montagemethoden  solcher Geräte oder Teile; 

b) Mängel und / oder Ausfälle, die durch fehlerhafte Verdrahtung, Installation oder 
Handhabung verursacht werden; 

c) Mängel und / oder Ausfälle von Anlagen durch Montagen, die nicht in 
Übereinstimmung mit PV-Modul-Spezifikationen, Installations-Handbüchern, 
Bedienungsanleitungen oder den aufgeklebten Etiketten auf den PV-Module (n) 
ausgeführt wurden; 

d) Mängel und / oder Ausfälle durch nicht autorisierte Wartung, Betrieb oder Änderung 
verursacht wurden; 

e) Mängel und / oder Ausfälle durch das Entfernen vom ursprünglichen Montageort  

f) Mängel und / oder Ausfälle durch Reparaturen, die nicht in Übereinstimmung mit den 
Anweisungen von PV Power Tech ausgeführt wurden; 

g) Mängel und / oder Ausfälle, die durch unsachgemäße Handhabung während des 
Transports oder der Lagerung entstanden; 

h) Mängel und / oder Ausfälle, die durch den Einsatz auf einem mobilen Gerät, 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf, Fahrzeuge, Schiffe, usw., entstanden sind; 

i) Mängel und / oder Ausfälle, die durch externe Ereignisse verursacht werden wie 
Unfälle, Feuer, Explosion, innere Unruhen, Krieg oder Bürgerkrieg; 
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j) Mängel und / oder Ausfälle, die durch Naturereignisse hervorgerufen werden, höhere 
Gewalt und andere unvorhergesehene Umstände oder Ursachen außerhalb der 
angemessenen Kontrolle von PV Power liegen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf,  

Erdbeben, Taifune, Hurrikans, Tornados, vulkanische Aktivität, Überschwemmungen, 
Tsunami, Blitz, Schnee Schäden, etc., oder 

k) Mängel und / oder Ausfälle, die durch Rauch und / oder andere Verschmutzungen, 
Salz, sauren Regen, usw. verursacht wurden. 

Die Leistungsgarantie gilt nicht, wenn dei Typ-oder Seriennummer des Moduls geändert, 
gelöscht, entfernt oder unleserlich gemacht wurden.  

II. Begrenzung der Leistungsgarantie 

Diese eingeschränkte Leistungsgarantie gilt nicht als Grundlage für weitere Forderungen 
gegen die PV Power Tech, insbesondere für Schadensersatzansprüche wegen 
entgangenen Gewinns, Entschädigung für den Verlust der Nutzung, für indirekte 
Schäden,  Ansprüche auf Ersatz wegen De- und Remontage.  

III. Die Inanspruchnahme der beschränkten Leistungsgarantie 

Wenn Sie glauben, eine berechtigte Forderung aus dieser beschränkten Leistungsgarantie 
zu haben, informieren Sie Ihren jeweilige Anbieter oder PV Power Tech unverzüglich 
nach der Entdeckung der Leistungsreduzierung.  

Die Original-Rechnung oder Kaufbeleg (mit Angabe des Datums der Lieferung, Modul-
Typ und der Seriennummer) sind gleichzeitig vorzulegen.  

Diese Hersteller-Garantie und Leistungsgarantie gilt für Module, die ab 1. Januar 2009 
ausgeliefert wurden.  

Beide oben genannten Garantien gelten nur für Kunden, die die PV-Module (s) entweder 
direkt von PV Power Tech oder von einem autorisierten Händler von PV Power Tech 
erworben haben. Um diese Garantie zu erhalten, ist es für den Kunden notwendig, zu 
beweisen, dass die PV-Module (s) von PV Power Tech oder von einem autorisierten 
Händler gekauft wurde.  

Bei der Inanspruchnahme der Garantie geben Sie bitte PV Power Tech oder dem von PV-
Power Tech authorisierten Händler die Modulbezeichnung, eine Beschreibung des 
Mangels und die Seriennummer, die während der Herstellung auf der Rückseite der PV-
Module aufgebracht wurden, an.  
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Einschränkung der Gewährleistung:  

DIE BESCHRÄNKTE GARANTIE, DIE IN DIESEM DOKUMENT BESCHRIEBEN 
IST, GILT AUSDRÜCKLICH UND SCHLIEßT ALLE ANDEREN 
AUSDRÜCKLICHEN ODER IMPLIZIERTEN GARANTIEN, EINSCHLIESSLICH, 
ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF, DIE GARANTIEN DER MARKTFÄHIGKEIT 
UND FITNESS ZU EINEM BESONDEREN ZWECK UND ALLEN ANDEREN 
VERPFLICHTUNGEN ODER VERBINDLICHKEITEN SEITENS DER PV POWER 
TECH AUS, ES SEI DENN, DASS SOLCHE ANDEREN GARANTIEN, 
VERPFLICHTUNGEN ODER VERANTWORTLICHKEITEN SCHRIFTLICH 
DURCH DIE PV POWER TECH AUSDRÜCKLICH ZUGESTIMMT WERDEN. 

PV POWER TECH ÜBERNIMMT KEINE VERANTWORTUNG ODER HAFTUNG 
FÜR SCHÄDEN ODER VERLETZUNGEN VON PERSONEN ODER GÜTERN 
ODER FÜR ANDERE SACH- ODER PERSONENSCHÄDEN, GLEICH WELCHER 
URSACHE,  DIE AUCH IMMER SICH AUS ODER IN BEZUG AUF DIE PV-
MODULE (e), EINSCHLIESSLICH, OHNE EINSCHRÄNKUNG, MÄNGEL UND 
/ODER AUSFÄLLE DER MODULE, GEBRAUCH ODER INSTALLATION DER 
MODULE ERGEBEN.  

PV POWER TECH HAFTET NICHT, UNTER KEINEN UMSTÄNDEN, FÜR 
ZUFÄLLIGE, INDIREKTE FOLGESCHÄDEN ODER BESONDERE SCHÄDEN, WIE 
AUCH IMMER DIESE VERURSACHT WURDEN. IN KEINEM FALL 
ÜBERSCHREITET DIE HAFTUNG DER PV POWER TECH DIE 
GESAMTSUMME DER PV-MODULE, DIE GEGENSTAND DES 
GARANTIEANSPRUCHES ODER RECHTSSTREITS SIND. IN EINIGEN 
LÄNDERN SIND EINSCHRÄNKUNGEN ODER AUSSCHLÜSSE VON 
GARANTIELEISTUNGEN IN BEZUG AUF SCHÄDEN NICHT ERLAUBT. DAHER 
KÖNNTEN OBIGE AUSSCHLÜSSE ODER BESCHRÄNKUNGEN 
MÖGLICHERWEISE NICHT GÜLTIG SEIN. DIESE GARANTIE GEBEN EINEM 
KUNDEN SPEZIELLE GESETZLICHE RECHTE, UND DER KUNDE KANN 
ANDERE RECHTE HABEN, DIE HIERVON ABWEICHEN; ABHÄNGIG VON DER 
RECHTSSPRECHUNG DES BETREFFENDEN LANDES.  

 


