Solar Energy

& BOSCH

Garantiebedingungen fiir Diinnschicht-Solarmodule

der Bosch Solar Energy AG

Die Bosch Solar Energy AG gewahrt eine Pro-
duktgarantie (A.) und eine Leistungsgarantie
(B.). Die Produktgarantie erstreckt sich auf
Material und Verarbeitung der Module, wahrend
Leistungsverluste (Degradation) und Minimal-
leistung der Module ausschlieBlich Gegenstand
der Leistungsgarantie sind. Im Abschnitt C:
Garantiebedingungen sind die fiir beide Garan-
tien geltenden Bedingungen niedergelegt.

A: Produktgarantie

Die Bosch Solar Energy AG (nachfolgend auch
,Garantiegeber” genannt) garantiert unter den
Voraussetzungen dieser Garantiebedingungen
fur einen Zeitraum von 5 Jahren ab Lieferdatum
(ab unserem Werk oder Lager) gegeniiber dem
Enderwerber (Endkunden), dass die Module frei
von Fehlern in Material und Verarbeitung sind.

Die Produktgarantie gilt ausschlieBlich fir
Diinnschicht-Solarmodule der Serie a-Si, a-Si
plus, pm-Si und pm-Si plus.

B: Leistungsgarantie

Die Bosch Solar Energy AG, Erfurt Gbernimmt
gegeniiber dem Endkunden fiir die von ihr her-
gestellten Diinnschicht-Solarmodule der Serie
a-Si, a-Si plus, ym-Si und um-Si plus eine selb-
standige, freiwillige Garantie zu den nachfol-
gend aufgefuihrten Bedingungen:

Die Bosch Solar Energy AG garantiert, dass die
Dinnschicht-Solarmodule

a) im Zeitraum von 12 Jahren, gerechnet ab
Lieferdatum (ab unserem Werk oder Lager),
mindestens 90 % und

b) im Zeitraum von 25 Jahren, gerechnet ab
Lieferdatum (ab unserem Werk oder Lager),
mindestens 80%

der im Datenblatt bzw. der auf dem am jeweili-
gen Modul befestigten Produktetikett ausge-
wiesenen Minimalleistung erbringen. Die Mini-
malleistung errechnet sich aus der jeweiligen
Leistungsklasse in Wp (z.B. 80 Wp) abziiglich
der angegebenen unteren Sortiertoleranz (z.B.
+/- 2,5 Wp, d.h. 80 Wp - 2,5 Wp = 77,5 Wp). Die
Modulleistung kann jahreszeitlich bedingten
Schwankungen unterliegen. Die Minimalleistung

bezieht sich daher ausschlieBlich auf das Jah-
resmittel.

C: Garantiebedingungen

1. Allgemein

1.1

1.2

1.3

14

Die Garantien werden ausschlieBlich ge-
genuber dem Endkunden erklart. Die Ga-
rantieerklarungen gelten nicht fir Zwi-
schenhandler bzw. Installationsbetriebe
oder Zweiterwerber der Module. Endkun-
den sind all diejenigen Erwerber von Dinn-
schicht-Solarmodulen, die selbige fiir den
Eigenbedarf (und nicht fiir Zwecke des
Wiederverkaufs) selbst erworben haben
oder ein Gebaude erworben haben, auf
dem die Module zuerst angebracht wur-
den. Das Modul muss dabei Teil der Solar-
anlage sein, in der es erstmals betrieben
wurde. Module, die auBer zu Reparatur-
zwecken aus- und wieder eingebaut oder
einer anderen Verwendung zugefihrt wur-
den, finden die Garantien der Bosch Solar
Energy AG keine Anwendung.

Diese Garantie besteht unabhangig von
gesetzlichen Gewahrleistungsanspriichen
gegeniiber dem Verkaufer der Module, so-
wie unabhéangig von auBervertraglichen An-
spriichen. Solche Anspriiche werden we-
der eingeschrankt noch durch diese Garan-
tie gegentiber der Bosch Solar Energy AG
begriindet, soweit kein unmittelbarer Kauf-
vertrag mit der Bosch Solar Energy AG be-
steht.

Diese Garantie ist eine selbstandige, frei-
willige und unentgeltliche Leistung des Ga-
rantiegebers gegenliber dem Endkunden,
die keinen Einfluss auf die Beschaffen-
heitsvereinbarungen zwischen Verkaufer
und Kaufer hat.

Die Kosten fiir Demontage, Priifung, Ent-
sorgung, Transport, Montage und Neuin-
stallation der Module oder einzelner Be-
standteile dieser Module im Rahmen der
freiwilligen Garantieleistungen tragt der
Endkunde.

Soweit diese Garantiebedingungen von
den Angaben im Datenblatt abweichen,
gehen diese Garantiebedingungen vor.
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1.5 Diese Produktgarantie gilt innerhalb der

Europaischen Union oder innerhalb des
Drittlandes, in dem das Modul durch die
Bosch Solar Energy AG erstmals in Verkehr
gebracht wurde. Garantieanspriiche kon-
nen nur innerhalb der jeweils geltenden
Garantielaufzeit geltend gemacht werden.
Eine Verlangerung der Garantielaufzeit,
gleich aus welchem Rechtsgrund, ist aus-
geschlossen.

2. Haftungsausschliisse / Haftungsbeschrankun-

2.1 Diese Garantie gilt bei normaler und sach-

gemaBer Anwendung, Installation, Benut-

& BOSCH

module ordnungsgeman fir den daflr vor-
gesehenen Zweck verwendet wurden und
die Module keine iber den gewdhnlichen
Gebrauch hinausgehenden Abnutzungser-
scheinungen oder auBeren Beeintrachtigun-
gen aufweisen und keine Beschadigungen
der Seriennummer und/oder des Produkt-
etiketts vorliegen. Weiterhin ist der Monta-
ge- und Betriebsanleitung unbedingt Folge
zu leisten. Die Einhaltung der dort aufge-
fUhrten Sicherheits- und Warnhinweise und
der auf dem Datenblatt angegebenen zulas-
sigen Montage- und Betriebsanleitung ist
zwingende Voraussetzung fiur die Geltend-
machung der Garantie.

zung, und nur unter gewdhnlichen Einsatz- 2.3 Der Gesamthaftungsumfang der Bosch
bedingungen. Die Garantie setzt voraus, Solar Energy AG ist begrenzt auf den Kauf-
dass die Leistungsfahigkeit der Diinn- preis des fehlerhaften Produkts. Bosch So-
schicht-Module nach den Einschatzungen lar Energy AG libernimmt insbesondere kei-
der Bosch Solar Energy AG nicht durch ne Haftung flr mittelbare Schaden, Ge-
MaBnahmen oder Ereignisse herabgesetzt winnausfall, Folgeschaden oder indirekte
worden ist, die auBerhalb des Einwirkungs- Schéaden, eventuellen Ausfall elektrischer
bereiches der Bosch Solar Energy AG lie- Kapazitat und/oder Vergltung durch ein
gen, insbesondere: Energieversorgungsunternehmen.

- Veranderung/Beschadigungen infolge 2.4 Anspriche aus der Garantie kdnnen nicht

hoherer Gewalt (Unwetter, Hagel, Feu-
er, Stromausfall, Blitzschlag, Uber-
schwemmung, Schneeschaden, Lawi-
nen, Frosteinwirkung, Erdbeben, Wir-

auf Dritte Ubertragen werden.

3. Garantieleistungen

belstlirme, Vulkanausbriiche, Erdrutsch, 3.1 Liegt ein Garantiefall vor, wird Bosch Solar
Insektenplagen und sonstige Einwir- Energy AG nach eigenem Ermessen das
kungen durch Tiere etc.) sowie durch Modul gegen ein neues Modul des gleichen
Dritte infolge von Vandalismus und Typs austauschen, die Mangel beseitigen
Diebstahl verursachte Schaden, oder den Zeitwert des Moduls ersetzen. Der

* nicht fachgerechte Montage, Inbetrieb- Zeitwert ergibt sich aus dem Kaufpreis ab-
nahme, oder Betrieb, Verletzung der zliglich eines jahrlichen linearen Abschrei-
zum Zeitpunkt der Installation giiltigen bungsbetrags, bei einer erwarteten Nut-
Montageanleitung?, zungsdauer von 25 Jahren. Sollte der Typ

« die Benutzung auf mobilen Einheiten des Moduls zum Zeitpunkt des Garantiefalls
wie Fahrzeugen und Schiffen, nicht mehr produziert werden, behalt sich

» Beeintrachtigung durch duBere Einflis- Bosch Solar Energy AG das Recht vor, einen
se (Schmutz, Rauch, Salz, Chemikalien anderen Typ der Dinnschicht-Solarmodule
und andere Verschmutzungen), zu liefern (abweichende GroBe, Form, Farbe

« Verbindung mit nicht baugleichen Mo- und/oder Leistung). In diesem Fall ist
dulen anderer Hersteller, Bosch Solar Energy AG berechtigt, die Dif-

» Defekte des Systems, in das das Modul ferenz des Bruttowertes des Ersatzmoduls
eingebaut ist, zum Zeitwert des auszutauschenden Mo-

« ungeniligende Belliftung, dabei diirfen duls zu verlangen. Die ersetzten Module
insbesondere die maximalen Tempera- werden Eigentum von Bosch Solar Energy
turen laut Betriebsanleitung unter kei- AG.
nen Umstanden Uberschritten werden.

3.2 Weitere Anspriiche aus diesen Garantien
2.2 Die Geltendmachung der Garantie setzt bestehen nicht.
weiterhin voraus, dass die Diinnschicht-
3.3. Fir die neu gelieferten oder reparierten

Module gilt nur die Restzeit des urspriingli-

! aktuelle Montageanleitung verfiigbar unter www.bosch- chen Garantiezeitraums.

solarenergy.de
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4. Inanspruchnahme/Geltendmachung der Leis-
tungsgarantie

4.1 Alle Garantiefalle sind der

Bosch Solar Energy AG
Wilhelm-Wolff-Stralle 23
99099 Erfurt

unverziglich schriftlich mitzuteilen.

4.2 Voraussetzungen fir die Geltendmachung
der Garantie sind, dass der Endkunde ge-
genlber der Bosch Solar Energy AG den
Garantieschein nebst Erwerbsquittung im
Original vorlegt.

4.3 Im Falle der Geltendmachung der Leis-
tungsgarantie ist der Endkunde zudem
verpflichtet den Leistungsverlust unter die
von Bosch Solar Energy AG garantierte Mi-
nimalleistung schriftlich nachzuweisen.
Dieser Nachweis ist durch Vorlage eines
Messprotokolls eines anerkannten Sach-
verstandigen oder Instituts (z.B. Fraunho-
fer Institut) zu erbringen.

Die Modulleistungen werden von der
Bosch Solar Energy AG unter Standard-
testbedingungen gemessen (25°C Zelltem-
peratur, Einstrahlung 1.000W/m?2 und
Spektrum AM 1,5). Die Leistung wird je-
weils an den Enden der vormontierten Ste-
cker des Moduls gemessen. Der Endkunde
muss fiir den Nachweis der Unterschrei-
tung der Minimalleistung die Standardtest-
bedingungen einhalten.

Die Bosch Solar Energy AG behalt sich vor,
das Unterschreiten der Leistungsgrenze zu
Uberprifen. Kommt die von Bosch Solar
Energy AG in Auftrag gegebene Messung zu
dem Ergebnis, dass die Abweichung zulas-
sig ist oder keine Abweichung vorliegt, ist
Bosch Solar Energy AG berechtigt, die Kos-
ten der Messung ersetzt zu verlangen.

4.4 Anspriiche aus oder in Zusammenhang mit
dieser Garantie missen innerhalb der je-
weils geltenden Garantiefrist sowie inner-
halb von drei Monaten nach Auftreten des
Ereignisses, welches die Anspriiche aus-
|6st, schriftlich geltend gemacht werden.
Verspatete Reklamationen werden nicht
beriicksichtigt. MaBgeblich fiir die Einhal-
tung der Garantiefrist ist der rechtzeitige
Zugang der Mitteilung.
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4.5 Bezlglich der Garantie und flir Rechtsstrei-
tigkeiten, die diese Garantie betreffen, gilt
das Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts
(CISG) und des Kollisionsrechts.

4.6 Zur Ricksendung von Modulen ist der
Kunde nur mit vorheriger schriftlicher Zu-
stimmung der Bosch Solar Energy AG be-
rechtigt.

Diese Garantien finden Anwendung auf Dinn-
schichtmodule, die zwischen dem 1. April 2010
und dem Tag ausgeliefert wurden, an dem neue
Garantien in Kraft treten. Fiir Module, die vor
dem 1. April 2010 ausgeliefert wurden, gelten
die bisherigen Regelungen.

Erfurt, den 1. April 2010

Holger von Hebel Peter Schneidewind
Vorstandsvorsitzender Vertriebsvorstand
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